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Este relatdrio concretiza, através de acbes, dados e,
primordialmente, pessoas, o trabalho desenvolvido
pela Santelisa Embalagens. Empresa dedicada a
fabricagdo de produtos de papel e papelao, tais como
bobinas, chapas e caixas, como veremos a seguir.

Produtos reconhecidos nacionalmente, tanto por
serem ecologicamente sustentaveis, como pela
tecnologia empregada nos processos.

O trabalho criterioso e os investimentos constantes
conferem a Santelisa certificacbes de renome, tais
como ISO 9001, Selo Verde, FSC® e GPTW, as quais
lhe atribuem autoridade e reconhecimento notério

no setor em que atua. E no compromisso com a
qualidade, o meio ambiente e no cuidado com as
pessoas que a indUstria marca parte de sua trajetéria e
suas conquistas mais recentes, orientando-se por um
conjunto de padrdes e boas praticas. Estes refletem
o perfil de uma empresa socialmente consciente,
sustentavel e inovadora, em consonéncia com os
principios de ESG.

A sigla ESG, inclusive, estrutura o relatdrio, que se
divide em trés secbes principais: Ambiental, Social
e Governanca. Cada secdo serd detalhada nos
capitulos subsequentes.

Desejamos a vocé uma leitura proveitosal!

A Direcao.
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Conheca a
Santelisa

“Oferecer embalagens de papelao, a partir de papel
reciclado, que agreguem valor aos nossos clientes,
através da melhoria continua do sistema de gestdo
da qualidade, valorizando o ser humano e respeito
ao meio ambiente”. E com essa politica de qualidade
gue a Santelisa Embalagens atua no mercado, desde
1992, utilizando aparas (papelao reciclado) como parte
dos componentes para a fabricagdo de papel e papelao.

A unidade fabiril, localizada em Aquiraz, no

Ceard, tem capacidade instalada produtiva acima
de 100 toneladas/dia de bobinas de papel 100%
reciclado, contribuindo para o desenvolvimento
econdmico e a preservacao do planeta.

Empresa do Grupo Telles, grupo empresarial mais
antigo em atividade no Brasil, a Santelisa desenvolve
constantes e importantes investimentos em tecnologia,
tendo como objetivo final atender seus clientes das
regides Norte e Nordeste.
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Energia sustentavel
em ascensao

Na busca por praticas ambientalmente
responsaveis, a Santelisa Embalagens
destaca-se no compromisso com a
sustentabilidade, focada em minimizar
impactos ambientais e contribuir com

a geracao de energia limpa. Um marco
desse compromisso é a implantacdo da
Usina Solar de 5 megawatts (MW) de
poténcia na sede da fabrica, localizada
no municipio de Pindoretama (Ceara).

Inaugurado em outubro de 2016 com
capacidade inicial de 3MW, o Parque
Solar, como também é chamado, é um
exemplo de como empresas podem
adotar fontes de energia sustentaveis
em sua producdo. Em novembro de 2020,
a capacidade foi ampliada para 5MW,
reforcando o compromisso com a geragao
sustentavel de energia.

Com recorde de geracao registrado no
més de outubro de 2023, a usina produz
energia limpa através de um campo

de 15.423 mddulos de painéis solares

e uma area total de 100.000m2. Este
processo reduz significativamente o
impacto no meio ambiente e estabelece
a fabrica de embalagens como referéncia
nacional em praticas sustentaveis.

Energia impa

0%

renovavel



Durante o horario de pico da captacao da luz O Parque Solar ndo é apenas uma conquista

solar, a fabrica de embalagens consome 100% pontual, mas uma visao no futuro. Com

da energia que produz, enquanto o excedente é profissionais altamente capacitados e a

injetado na rede concessionaria local. adocdo de tecnologias de ponta, a Santelisa
mantém o olhar no horizonte e abre caminho

Por meio de treinamentos para aprimoramento para uma producdo muito mais consciente.

de habilidades da equipe técnica adequados
para a demanda da fébrica, o Parque Solar reduz
os custos de operacdo da fabrica e impacta
positivamente os resultados financeiros da
Santelisa.

| [ 1° Parque solar privado,
inaugurado em Outubro/2016

/
Capacidade

G SV

instalada




15.423

modulos de painéis

solares distribuidos
em uma area de
100.000m?2

N

“Com a sustentabilidade como
nosso pilar, reafirmamos o
compromisso de liderar pelo
exemplo, promovendo praticas
sustentaveis e encarando

o trabalho como uma
oportunidade de conduzir uma
mudanca positiva em nossa
industria. Juntos, estamos
construindo a historia da
Santelisa e um mundo mais
ambientalmente responsavel
para as geracoes futuras”

Denise Saraiva, Diretora de Operagoes



Plantacao
de Acacilas

Uma fonte renovavel de energia

Entre maquinas e pessoas, uma manta verde se
destaca e cobre o terreno da Santelisa Embalagens.
A plantacdo de acacias é um dos compromissos
ambientais da empresa e desempenha um papel
vital nas praticas de sustentabilidade adotadas.

Com inicio do cultivo em 2016, uma darea de 10
hectares foi dedicada a missdo de fornecer uma
fonte alternativa de energia, abracando a biomassa
como opc¢ao. Ao longo dos ultimos anos, a plantacao
prosperou, e atualmente, estende-se por 120
hectares, contando com mais de 130 mil mudas de
Acdcia Mangium.

Os numeros contam apenas parte da histéria. Além
de fonte de biomassa, as arvores de acacia fornecem
néctar e pdlen de alta qualidade, transformando-as
na melhor drvore do mundo para a apicultura. Elas
também contribuem para a melhoria da fertilidade
do solo, preservando a biodiversidade da flora local.

Com uma expectativa de vida superior a 200

anos, as arvores ndo sdo apenas um recurso
renovavel, mas também detém valor cultural e
histdrico, testemunhando a evolucdo da fabrica e da
comunidade ao redor.
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Ciclo de vida e sustentabilidade

Cerca de RS 270 mil foram investidos para
que a plantacdo de acacias da Santelisa
fosse uma realidade. O compromisso da
empresa com a sustentabilidade nao se
limita a conceitos e palavras, mas em
atitudes e investimentos tangiveis em
direcdo a um futuro mais verde.

A gestdo responsavel do cultivo é evidente no
ciclo de podas, realizado a cada quatro anos,
quando necessario. Essa pratica garante a saude
das arvores e se alinha com a visdo da Santelisa
de utilizar os recursos naturais de maneira
sustentdvel. Um ciclo respeitoso assegura, ndo
apenas a biomassa necessaria para a producao
na industria de papeldo, mas também promove a
longevidade e vitalidade das plantas.

Estudos* revelaram que reciclar uma tonelada
de papel pode evitar a derrubada de até 20
arvores. Reutilizando 3.300 toneladas de

aparas de papeldo por més, a Santelisa salva
anualmente cerca de 792 mil arvores.

°130.000
IMuEas

de acacias

*Fonte: 20 dados curiosos sobre a produgéo e uso do papel. Disponivel em: https://bit.ly/3TugOji



Certificacao
Selo Verde

Pioneirismo cearense no
compromisso ambiental

Em fevereiro de 2017, a Santelisa
alcangou um marco ao tornar-se a
primeira empresa do Estado do Ceard
a obter a Certificacdo Selo Verde.
Com isso, a fabrica de embalagens
nao apenas solidificou sua posicdo
como uma lider no segmento, mas
provou seu compromisso com
praticas ambientais exemplares.

Criado para certificar produtos
compostos por matéria-prima reciclada
derivada de residuos soélidos, o

Selo Verde é um compromisso com

a responsabilidade ambiental e

uma ferramenta estratégica para a
reducdo das interferéncias no meio
ambiente, provocadas pelo sistema
produtivo humano.

Além disso, é uma ferramenta
poderosa para estimular mudancas
culturais. A certificacdo visa incentivar
modelos de producdo sustentaveis e
estimular o consumo consciente.

14
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Camlnho pal'a a Certificado de Selo Verde concedido pela SEMACE -

- = Superintendéncia Estadual do Meio Ambiente.

certificacao
&
Para que isso aconteca, a empresa ‘
submete-se, bienalmente, a uma
. ~ . . Givearsd 00 Ealadn do Caard

avaliagao rigorosa realizada pelo Scerotana do Mo Ambserts - SEWA |
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instalado na Universidade Federal

do Ceara (UFC). Os laudos emitidos

pelo nicleo comprovam que as

composicoes das embalagens da TV IC DT DR G VR S b
fabrica consistem em, no minimo,

99% de matéria-prima reciclada.
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fazer isso, a Santelisa entende que a RO R CAMARIRIS rri e Rrcaciijoa e

busca pela exceléncia ambiental ndo é
apenas um dever corporativo, mas um
compromisso com as geragdes futuras.
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Certificacao FSC®

Uma corrente sustentavel

O Forest Stewardship Council (Conselho de Manejo
Florestal) é uma organizacdo internacional que define
padrdes rigorosos para o manejo florestal ético e
sustentdvel. A partir dela, surge a certificacdo FSC®,
que exige o rastreamento da matéria-prima utilizada
nas industrias papeleiras desde sua colheita até a
comercializacdo do produto acabado.

Em dezembro de 2022, a Santelisa Embalagens
adicionou mais um distintivo em sua jornada e
conquistou esse selo, garantindo que adquire sua
matéria-prima de maneira ética, além de promover
a conservacado e o manejo responsavel das florestas
em todo o mundo.

O Selo FSC® contribui para um ecossistema
sustentavel, onde a sociedade e outras empresas
se beneficiam da producao. O movimento cria uma
corrente positiva, incentivando praticas sustentaveis
em toda a cadeia de suprimentos, promovendo a

consciéncia ambiental e apoiando uma economia
global mais verde.
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A obtencdo da certificacdo demanda um investimento
anual e significativo de RS 35 mil, e, ao direcionar esse
recurso para atender aos padroes do selo, a Santelisa
reafirma seu compromisso na constru¢ao de um mundo
mais sustentdvel, compromissado com a conservagao e
preservacao da biodiversidade.

Além de ser um reconhecimento internacional, o
Selo FSC® traz beneficios diretos para a fabrica, pois
fortalece a imagem de marca e abre portas para
novos mercados e parcerias, alinhando a Santelisa
com consumidores e empresas que valorizam a
sustentabilidade.

ESC

www.fsc.org

FSC® C184646

c(F ¢




Certificado concedido pela Forest Stewardship Council

Santelisa Inddstria de Embalagens S.A
Estroda 500 (Sitio Sonto Eliza), 5/n%, Topero, Aquiraz, CE, CEP 61700-000

Escopo do certificodo: Codeia de Custodio Florestal FSC
Tipo de Certificado: Individual
Grupo de Produto: Produtos de Popel e Celulose

Documentos normativos avaliodos:

FSC-5TD-40-004 (V3-1) Certiffcapio de Cadela de Custddia
FSC-5TD-40-007 (W2-0) Material recuperodo
FSC-5TD-50-001 (V2-1] Uso do Marca FSC

A volidade da certificogdo & a lista completa
di prodintes cobenies pela certificapo poder
fer consullodos eme info.frcorg

Sorlidl Bl EATR i Pt Odhid Qe &0 TartiE adh deewsif saf ietitnclan AU deiPruitel,
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Estacao de
Tratamento
de Efluentes

Reconhecendo a importancia de gerenciar de
forma responsavel os residuos liquidos gerados
em seu processo produtivo, a Santelisa dispoe
de uma Estacdo de Tratamento de Efluentes
(ETE). O projeto da ETE adota técnicas
preliminares, secundarias e tercidrias de
tratamento, cruciais para garantir a eficiéncia
na remocao de residuos industriais.

A maior parte dos efluentes gerados no processo
produtivo da fabrica ja é reutilizada no proprio
processo produtivo, e o que sobra é destinado a
irrigacdo da plantacdo de acacias, promovendo

a otimizacdo de recursos, o cumprimento das
regulamentacbes ambientais e a preservacdo dos
recursos hidricos.

A ETE atende aos padroes de reuso estabelecidos
pela Resolucdo n° 02/2017 do Conselho

Estadual do Meio Ambiente (COEMA), estd em
conformidade com o Cédigo de Obras, Edificacbes
e Posturas do municipio de Aquiraz— CE e
atualmente estd em aprovacdo para a emissao

da Licenca de Operacdo pela Superintendéncia
Estadual do Meio Ambiente (SEMACE).

18



Reserva Ecologica
Lagoa da Encantada

Outra prética sustentavel da Santelisa € a criacdo um marco histérico na questdo ecoldgica do
e manutencdo da Reserva Ecoldgica Particular Ceard ao utilizar recursos da iniciativa privada
chamada Lagoa da Encantada, fruto da parceria como solucdo alternativa na preservacao
entre o Grupo Telles e o Governo do Estado do da biodiversidade local e na promocao de
Ceard, por meio da Superintendéncia Estadual do praticas sustentaveis.

Meio Ambiente (SEMACE).
Cerca de RS 130.000,00 foram investidos na

Localizada no Distrito de Jacatina, no municipio iniciativa, direcionados para a implementacao
de Aquiraz, a Lagoa da Encantada ocupa uma de medidas de preservacao e monitoramento
extensdo de 40 hectares. Sua criacdo representa ambiental do espaco.

19



Parque Solar Plantacao de Acacias

.'?‘. 0\
HR ’f
15.423 modulos de painéis solares 120 hectares
Area de 100.000 m? RS 270 mil investidos
Capacidade de SMW 130 mil mudas de Acacia Mangium

Certificacao : .
Certificacao FSC®
Selo Verde ¢
®
' Sél?) :
verde FSC
Desde 2017 FSC® C184646
12 empresa do Ceara a obter o selo Desde 2022
‘Laudos atestam 99% de material Reconhecido intermacionalmente

reciclado - SEMACE/NUTEC pelo Forest Stewardship Council



* Economia Circular
* Vila de Moradores
* JEP - Programa de Jovem Aprendiz
* Escola de Adultos
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Projeto Cooperativa

Entre os compromissos sociais assumidos pela Santelisa,
destaca-se o Projeto YBY, uma iniciativa realizada em parceria
com os idealizadores da YBY Solucdes Sustentaveis, Rebeca
Wermont e André Marques. O projeto € um exemplo de
como a industria pode ser uma chave para a inclusao e
profissionalizacdo de catadores de materiais reciclaveis.

A YBY € um negdcio de impacto socioambiental positivo que
atua com solugdes para o problema do lixo nos negdcios e nas
cidades em duas frentes principais: a implementagdo de projetos
de logistica reversa com impacto para catadores de materiais
reciclaveis e a compostagem de residuos organicos.

Com a parceria da YBY, os trabalhadores vendem
seu material a precos mais dignos para a industria e sdo
reconhecidos como protagonistas essenciais na cadeia
de producdo. A ideia é ndo apenas ampliar a renda
dos catadores, mas profissionaliza-los para lidar
melhor com o processamento e venda das

aparas de papelao.




Junto a Santelisa, a YBY também
conseguiu introduzir inovagdes nas
cooperativas apoiadas, implantando
melhorias estruturais e de gestdo.
Foram realizadas reformas nas
estruturas das associacoes,
instalacdo das prensas de papeldo
e apoio na logistica dos materiais,
tudo isso para que os catadores
possam gerir suas cooperativas

de maneira mais organizada,
empreendedora e sustentavel.

Impacto social e
profissionalizacao

O Projeto YBY gera beneficios duplos,
pois os catadores ndo s6 garantem

a retirada dos residuos do meio
ambiente, como também fornecem
matéria-prima para a industria. Nesse
processo, a fabrica de embalagens

Associagao Viva a Vida

assoclacoes
parceiras
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“Assim como a gente acredita,
a Santelisa acreditou que eles
tambeém tem potencial e podem
crescer com a valorizacao do
setor com a logistica reversa
de papelao”

Rebeca Wermont, co-fundadora
da YBY Solugoes Sustentaveis



colabora fazendo doagdes de itens como:

fitilhos para manuseio dos materiais,
Sleo diesel para o funcionamento da
prensa e bags para melhor acomodacao
das aparas de papel3o.

A Santelisa fabrica cerca de 100
toneladas de papel por dia, mas para
isso acontecer, sdo necessarias até 110
toneladas de aparas. Desde o inicio

do trabalho com as associacoes, em
marco de 2023, 27 toneladas foram
recolhidas. A quantidade ainda nao
supre a demanda, mas a empresa segue

50 tone deaparas
ladas @ 2@2@

trabalhando para ampliar seu
alcance, focando no impacto social
na vida dessas pessoas.

Ja s30 quatro associacoes
beneficiadas pelo projeto YBY e
ha expectativa para a inclusdo
de novas em 2024. A YBY é
um exemplo de trabalho social
que foca na promocdo de uma
sociedade mais justa. Além da
sustentabilidade, o projeto
viabiliza reconhecimento e
transformacdo da realidade.

“Desejamos continuar aumentando
o numero de associagoes, entrando
em mais bairros e melhorando a
renda dessas pessoas. Queremos
empodera-los, promovendo a
profissionalizacao e inovagao.”
Andrea Sobreira, Gerente de ESG
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Vinculos duradouros

A vila, com 52 casas e 31 quartos, se estende
por uma rua ao lado da fabrica e proporciona
moradia para os colaboradores que precisam.
S3o mais de 30 anos acolhendo familias e
histdrias, possibilitando um senso de comunidade
e pertencimento entre os que usufruem dessa
comodidade.

Além de oferecer moradia aos colaboradores,
a vila dispde de energia e agua gratuitos.
Uma medida que alivia o fardo financeiro dos
colaboradores e também reforca o empenho

da Santelisa em garantir um ambiente onde

as preocupacoes didrias sdo minimizadas,
permitindo que os moradores se concentrem em
suas vidas e carreiras.

Ao proporcionar um lar estavel, a Santelisa cria
vinculos mais profundos com seus colaboradores e
estabelece um clima de bem-estar e apoio mutuo.

Centenas de vidas ja foram impactadas pelo
programa de moradia e continuam sendo
marcadas por ele.




Gracas ao projeto, que é sindbnimo de seguranca
e estabilidade, muitos colaboradores podem
realizar posteriormente o sonho de conquistar
a casa propria.

Ao valorizar as vidas que estao ao seu redor,
a Santelisa cumpre seu papel social e cria
lacos com sua comunidade, assegurando um
espaco ideal para o crescimento pessoal e
profissional de seus funciondrios, além de
proporcionar seguranga, comodidade e senso
de pertencimento.

27

@ 52 casas
+ 31 quartos

O AGUA &
ENTEIRGIA (%)
GRATUITOS




IEP - Programa
Jovem AprendiZz

Capacitando jovens para um futuro sustentavel

O Programa Jovem Aprendiz (IEP)
da Santelisa funciona como um

catalisador de oportunidades sociais.

A iniciativa admite jovens talentos
na fabrica, permitindo que aprendam
uma nova rotina e desenvolvam
competéncias necessarias para o
desempenho de suas funcoes.

Ao longo dos ultimos 11 anos, 155
jovens aprendizes ja passaram pelo

28

programa e foram beneficiados. O
IEP é um caminho para o mercado de
trabalho, oferecendo oportunidades
para jovens em situacOes de
vulnerabilidade social.

Todos os anos, cerca de 20 aprendizes
sao contratados e capacitados com

o que ha de melhor nas praticas do
mercado de trabalho.



“No IEP, vi uma oportunidade de

O sucesso do programa pode ser T@@ﬂ@@ 0S8 aNOS vivenciar o mercado de trabalho

medido através dos jovens que carea de e desenvolver habilidades que
Iniclaram como aprendlzes € agora iriam contribuir para O meu

lideram equipes dentro da fabrica. A g "
crescimento. E uma experiencia

Ou seja, ndo sé encontraram o

primeiro emprego, como também

ganharam confianca, habilidades e

gratificante, pois me preparo
uma nova perspectiva para o futuro

para desempenbhar as atividades
. di profissionais.’

A Santelisa permite que construam apren 1ZeS

seu préprio legado. contrat ados Clarisse Lima Aratjo, Aprendiz

o Santelisa desde Julho/2023
Para manter o projeto, sdo investidos @ @@@@@ﬂﬁ@d@@
anualmente cerca de RS 18.600,00.

Além dos pagamentos dos salarios, e
sdo entregues cestas bdsicas para f
cada um dos contratados. A iniciativa i

transforma a comunidade e a propria

Santelisa. Cultivar um ambiente onde

o potencial humano é reconhecido

e valorizado garante um futuro i
sustentdvel através de oportunidades /&)
justas para todos. G

Investimento de | I,

RS 18.600 “-
% ansualmente R
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N&o sé a producdo de embalagens recicladas
define a Santelisa como uma empresa sustentavel,
mas também as iniciativas que moldam o futuro
de seus colaboradores. A Escola de Adultos é um
exemplo de como a empresa investe na educacao
de seus funcionarios.

Localizada nas dependéncias da fabrica, a
escola funciona hd muitos anos como uma sala
de aula e visa contribuir para a erradicacao do
analfabetismo da populacdo local. O foco é no
Ensino Fundamental, uma base essencial para
o desenvolvimento pessoal e profissional dos
moradores de Pindoretama e entorno.

Para que a acao se concretizasse, a empresa
estabeleceu uma parceria com a Prefeitura de
Pindoretama. N3o ha custos diretos para a Santelisa,
destacando o esforco conjunto entre a iniciativa
privada e o setor publico para promover a educac3o.

Embora ndo haja inscricGes ativas para o programa
atualmente, pois a maioria dos colaboradores

ja possui o Ensino Médio, a iniciativa impactou
significativamente a vida de centenas de pessoas.
Desde o inicio da Escola de Adultos, diversas
histérias mudaram através do conhecimento, com
grandes exemplos de superacao e empoderamento.
O sucesso da iniciativa e a rapida ascensao
educacional dos colaboradores é motivo de
comemoracao para a Santelisa. Quando se trata

de proporcionar oportunidades educacionais e,

por consequéncia, promover a inclusdo social e

o crescimento profissional, é preciso ter visdo de
futuro. Cada colaborador, independentemente do
ponto de partida, merece prosperar.
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Projeto YBY Vila de Moradores
e %\
W » 3
4 associagoes parceiras ' 52 casas
16 toneladas de aparas de papel/mes 31 quartos para solteiros
112 catadores associados Agua, aluguel e energia gratuitos

IEP - Programa de
Jovem Aprendiz

Q=

11 anos em funcionamento

Escola de Adultos

155 jovens ja passaram pelo programa . Erradicacio do
Todos os anos, cerca de 20 aprendizes - analfabetismo entre
contratados e capacitados os colaboradores

RS 18.600 investidos anualmente









Cultura organizacional fortalecida

Buscando a exceléncia na gestdo de pessoas, a Santelisa
atingiu um novo marco ao conquistar a certificacdo Great Place
to Work® (GPTW). O reconhecimento reflete a dedicacao

da empresa em criar um ambiente de trabalho que valoriza,
respeita e promove o crescimento pessoal e profissional de seus
colaboradores.

O selo, que em portugués significa “Melhores Empresas para
Trabalhar”, é cobicado por muitas empresas ao redor do mundo.
A Santelisa, visionaria em suas praticas, escolheu submeter-se a
avaliacdo rigorosa de especialistas para entender a perspectiva
de seus colaboradores sobre as praticas da instituicdo.

Antes mesmo dessa certificacdo ja eram realizadas pesquisas
internas para entender como era a ética dos funcionarios

em relacdo as praticas da fabrica. A ideia de contratar uma
consultoria externa veio para deixa-los mais a vontade,
assegurando que a Santelisa € uma empresa que preza pela
boa cultura organizacional.

Great

Place
To

Work.

Certificado

Mar/2023 - Mar/2024
BRASIL

BIIINAKCOIASA SRS A

c@ 2023

superamos
a nota
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Respaly,
Py,

A realizacao constante das pesquisas
de clima pelo RH e seus bons frutos ja
eram um indicio. No primeiro ano em
que se submeteu a avaliacdo no Great
Place to Work (GPTW), a Santelisa
conquistou a nota 80. Com o resultado
divulgado em marco de 2023, a
empresa superou a pontuagdo minima

para a aprovacao, que exige 70 pontos.

Para conquistar o selo atestando
a cultura organizacional saudavel
e legitimar o orgulho que os

colaboradores sentem em fazer

parte da fabrica, foram investidos
cerca de R$21.000,00.

O reconhecimento através do selo
foi um feliz resultado, uma vez que
a Santelisa prioriza o funcionario,
levando em consideracdo ndo so as
questoes trabalhistas, mas também
a satisfacao, a oportunidade de
desenvolvimento, o incentivo aos
estudos e os valores que sao seus
ideais de atitudes.
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Desafios, metas transparentes
e comunicacao clara

Ao trabalhar voltada para resultados, a Santelisa
enfrenta desafios constantes, mas transparéncia e
comunicacdo clara s3o as chaves para supera-los.

O didlogo entre gestdo e funcionarios € um canal
aberto e permite que os indicadores da fabrica sejam
melhorados por meio de metas bem estabelecidas e
da execucdo responsavel dos processos.

Com uma cultura organizacional bem definida,
valores claros e uma equipe dedicada, a fabrica
se mostra um grande destaque por seu excelente
capital humano e, consequentemente, financeiro.
Tudo isso culmina na certificacdo GPTW, um dos
grandes pontos altos na trajetdria da Santelisa.

Forca vital

Através de acGes continuas como celebracoes,
palestras e prestacdo de servicos de assisténcia
psicoldgica e juridica, a Santelisa evidencia

seu compromisso com o bem-estar e o
desenvolvimento pessoal e profissional de cada
membro de sua equipe.

As iniciativas que cultivam um ambiente de
trabalho mais inclusivo e acolhedor refletem

um compromisso continuo e genuino com nosso
maior ativo: nossos colaboradores.
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“Nossa busca por resultados e
melhorias é uma constante. O
principal objetivo e desenvolver
as pessc-ass de farm'f 2 1mpa tar a

vida das mesm faze-las sentir
(ue sao essenciais para o sucesso
do negocio, como eu me sinto
fazendo parte desta historia ha
mais de 30 anos.”

Cristina Ribeiro, Gerente Administrativa de Vendas
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Cursos de Especializacao
em Gestao de Negocios



Evolucao profissional

Para fortalecer suas liderancas e
impulsionar a eficiéncia operacional
de seu corpo técnico, a Santelisa

se compromete com a educacao

e 0 aprimoramento continuo de
seus gestores. Uma iniciativa
notdvel nesse sentido é o Curso

de Especializacdo em Gestdo de
Negdcios realizado pela Fundacdo
Dom Cabral (FDC).

Iniciado em agosto de 2021 e
concluido em dezembro de 2023,

30% dos colaboradores do Grupo
Telles formados nesta turma atuam
diretamente na Santelisa. O curso
ocupa a 77 posicao no ranking de
educacdo executiva do Financial Times
de 2023, posicionando a FDC entre as
melhores instituicdes do mundo.

Llinvestnnentojde

RS 38.596,00

A

Ao oferecer uma educacdo de qualidade
e uma combinacdo de conhecimentos
tedricos e praticos proporcionados pelo
curso, a Santelisa amplia a capacidade
da empresa de enfrentar desafios e
aproveitar oportunidades. Mais do

que uma iniciativa educacional, essa

€ uma acdo estratégica para o futuro
sustentavel da empresa.

O valor investido para cada participante
é de RS 38.596,00, considerando a
duracao de 30 meses do curso. Esse
compromisso financeiro destaca a
importancia que a empresa atribui ao
alto desempenho de suas liderancas. Ao
finalizar a especializacdo, os gestores
estardo mais bem equipados para
liderar em um ambiente de negdcios em
constante evolucdo.
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na formacao
de cada aluno



A Pdascoa é celebrada na Santelisa com almogo entre os
colaboradores e distribuicdo de paes de coco e ovos de Pdscoa
para os filhos dos colaboradores com idade até 12 anos.

&
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A celebragao contou com um A comemoracido é marcada por palestras que

café da tarde e um momento incentivam o empoderamento feminino, com

de acolhimento para as distribuicao de presentes da empresa para as
colaboradoras maes, além de colaboradoras, como maquiagens gratuitas e
presentes para todas. sessoes de massagem.

—————

———

—

Na Santelisa, reunir os colaboradores em

{  torno de um almocgo temdtico é uma forma

| de levar descontracdo ao dia a dia na fabrica.
Dessa forma, a empresa mantém seu objetivo
de proporcionar leveza e bem-estar no -
ambiente de trabalho.




A campanha de Outubro
Rosa conta com
palestras que ressaltam
a prevencao ao cancer de
mama e a relevancia de
estar em dia com a saude
ginecolégica, em prol

de qualidade de vida e
bem-estar longevos.

A Semana Interna de Prevencao de Acidentes
une toda a empresa em torno da conscientizacao
e cuidados com a seguranca e integridade do

ambiente e dos colaboradores.

Durante o més de novembro,
palestras sao realizadas em
prol da prevencao do cancer
de prdstata e da saulde
masculina, reforcando a
importancia de ir ao médico
regularmente e realizar os
exames recomendados.



A Santelisa valoriza o empenho de seus colaboradores por
meio do Projeto Estrelas. A iniciativa premia os funciondrios em
funcao do quinquénio de servico, reconhecendo a importancia
deles para a atuacao da fabrica de embalagens.

o
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Na Santelisa, o periodo junino ganhou
decoracdo e menu caracteristicos, com canjica,
bandeirinhas, barraca do beijo e muita chita.




Dentro das acoes internas, a
campanha Setembro Amarelo
convida os colaboradores a

dar atencdo a salide mental.
Iniciativas de conscientizacao e
conversas sobre bem-estar fazem
parte do calendario.

A celebracao ocorre mensalmente na Santelisa
com direito a bolo e presente especial da
empresa para os que comemoram essa data.

Em mais uma iniciativa de desenvolvimento, a Santelisa
Embalagens, em parceria com a Universidade de
Fortaleza (UNIFOR), promoveu um curso especializado
para a média lideranca da fébrica.
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A Santelisa, ao realizar constantes
auditorias com seus clientes, garante o
respeito e concordancia com as normas
de qualidade que Ihe sao exigidas. A missa de Natal da Santelisa ocorre todos os
anos e reline os colaboradores em um momento
de agradecimento e fé.

TS
146/

Os projetos do Parque Solar
e YBY foram apresentados
em palestra por Aline Telles
Chaves, presidente do Grupo
Telles, para os presentes no
festival que conecta inovagao
e sustentabilidade.



Certificacao GPTW

Nk

Conquista da Certificacao _ ' Investimento de
GPTW em 2023 R$21.000,00 para
“participacao no Selo GPTW

: Cerca de 14 eventos comemorativos
- " - '~ realizados todos os anos



Resumo de Investimentos

Parque Solar de SMW - Energia Fotovoltaica RS 47.311,29 RS 86.836,48 RS 134.147,77
Plantagio de Acdcias RS 79.936,07 RS 56.089,27 RS 136.02534
Certificagdo Selo Verde _ - RS 5.701,34 | R$ 5.701,34
Certificagiio FSC (Cadeia de Custddia Florestal FSC) RS 10.963,67 RS 28.139,53 RS 39.103,20

Vila de Moradores RS 87.889,18 RS 72.441,54 | RS 160.330,72

IEP - Programa de Jovem Aprendiz R$ 200.970,00 | RS 204.600,00 | RS 40557000
Projeto YBY - Associagbes de Catadores de Papeldo = RS 120.000,00 | RS 120.000,00

Lei do Esporte ( Associagao Estagdo da Luz) RS 19.347,38 RS 10.489,95 | R$29.837.33
Associacdo Shalom RS 63.000,00 RS 100.000,00 | RS 163.000,00
Eggi"{?é?ggﬂlpm crianga:e. adalescente RS 19.436,27 R$ 20.245,00 R$ 39.681,27
Flores do Ceara e suas influéncias RS 14.200,00 - RS 14.200,00
Fundagao Abring RS 6.600,00 RS 7.200,00 | RS 13.800,00
Fundo Municipal dos Direitos da Pessoa Idosa

e Tanes > el it 03 Id RS 6.000,00 RS 23.625,75 RS 29.625,75
gt i.mm&ssacm;ﬂo DOSAMIGOS | pe 28.000,00 . RS 28.000,00
OSCIP (Creche Fonte da Vida) . - R$ 48.000,00 | RS 48.000,00
Treinamento de pessoal RS 42.526,00 | RS 42.996,00 | RS 85.522,00
Certificacio GPTW | n RS 21.000,00 RS 21.000,00
Certificacao 1SO 9001 | R§ 5.577,84 RS 18.377,01 | RS 23.954,85
Cesta bdsica RS 320.413,00 R$ 397.614,00 | RS 718.027.00
Brindes RS 10.130,00 | RS 15.794,65 | RS 25.924,65
Festas e comemoraces | R$ 9.483,55 | RS 9.009,00 | RS 18.492,55

PLR o RS 804,000,00 RS 972.000,00 RS 1.776.000,00
Previdéncia complementar RS 16.513,92 R$ 20.674,04 | RS 37.187,96
Seguro de Vida Grupo | RS 17.676,04 | RS 20.439,47 | R3 3811561
Servigos de transportes de pessoal | R$ 221.426,00 | RS 234.069,00 RS 455.495,00
Ambiental | RS 314.977,65
Social 1 RS 1.052.045,07
Governanga | RS 3.199.719,52

Total Geral

N
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RS 4.566.742,24



Santelisc

EMBALAGENS
Aline Telles Chaves Geissa Rocha
Presidente do Grupo Telles Gerente de Marketing
Denise Saraiva Andrea Sobreira
Diretora da Santelisa Gerente de ESG
Shirleuda Taveira Thamira Medeiros
Diretora de Recursos Humanos Gerente de Recursos Humanos
Uma empresa do:

GRUPO bTELLES

Uma publicagao:
Caramele
comunicacio
Coordenacao Editorial Projeto grafico e diagramacao Revisao
Morena Garcia Diego Cavalcante Veronica Rodrigues
Jornalista Responsavel Redacao Fotos
Paulo Jr. Pinheiro Aricia Fontinele Arquivo Santelisa e Millin Albuquerque
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